P O R PROGRAMMA
OPERATIVO REGIONALE

‘ reO CRESCITA
e OCCUPAZIONE

“EURO STAMPAGGI S.P.A.
Progetto “ESMON" - finanziato nel quadro
del POR FESR Toscana 2014-2020"

Progetto volto all'integrazione di un sistema gestionale completo il cui scopo finale
sara la definizione in modo analitico dei processi dell'azienda al fine di ricevere,
pianificare, monitorare ed approntare le commesse clienti in ogni loro fase ed
offrendo in modo consequenziale informazioni in tempo reale sull'avanzamento dei
processi e rendendole disponibili da qualsiasi postazione utente sia internamente
allazienda sia esternamente tramite un portale web dedicato nel quale sara possibile
offrire ai clienti feedback immediati sulle proprie commesse in modo personalizzato
minimizzando le inefficienze derivanti da richieste via telefono o mail.

“EURO STAMPAGGI S.P.A. - Project “ESMON"
co-financed under Tuscany
POR FESR 2014-2020"

The project aimed at the integration of a complete management system, whose
ultimate goal will be the analytical definition of the company's processes in order to
receive, plan, monitor and prepare customer orders at all stages and provide
information in real-time on process progress and making those information available
from any user site both internally to the company and externally through a dedicated
web portal where customers could get instant feedback on their orders with a custom
interface, minimizing the inefficiencies resulting from phone calls or Emails.
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